Allgemeine Geschaftsbedingungen IFAS Institut flir Aktive Selbstsorge
1 Anmeldungen und Reservierungen

1.1  Anmeldungen zu offenen Workshops bzw. Bestellungen zu exklusiv Workshops und Seminaren betreffend
der ,Betrieblichen Gesundheitspravention® richten Sie bitte an:

IFAS Institut fiir Aktive Selbstsorge, Kantnergasse 49/Top 1, 1210 Wien.

E-Mail: office@ifas-aktiveselbstsorge.at

1.2 Sie erhalten von IFAS eine Anmeldebestatigung bzw. fiir Veranstaltungen der ,Betrieblichen
Gesundheitsférderung" eine Auftragsbestdtigung mit genauen Informationen lber die Veranstaltung, (Ort und
Termin, sowie die Veranstaltungszeiten).

1.3 Bei ungeniigender Anzahl bestdtigter Anmeldungen bei offenen Veranstaltungen, behalt sich IFAS vor, den
Kurs bis spatestens 10 Tage vor Kursbeginn abzusagen; IFAS liefert aber auf jeden Fall eine Ersatz-Variante.

2 Stornierung und Verschiebung

2.1  Seminare und Workshops werden meist langfristig geplant. Bitte geben Sie IFAS Verschiebungen und
Stornierung so friih als mdglich und bitte schriftlich bekannt.

2.2 Verschiebungen von Anmeldungen zu offenen IFAS-Workshop-Terminen bzw. exklusiven Firmen-

Workshops
...vor Workshop /  Seminar ...wird in Rechnung gestellt ...
Beginn

bis 20 Tage Kostenlos
bis 10 Tage

5% Reorganisationsbeitrag;

Mindestgebihr: €20,- exkl. Ust.
bis 5 Tage 50% vom Auftragsvolumen
weniger als 5 Tage 70% vom Auftragsvolumen

2.3 Stornierungen von Exklusiv Workshop’s bzw. Seminaren

...vor Seminarbeginn ...wird in Rechnung gestellt

bis 20 Tage Kostenlos

bis 10 Tage 40% vom Auftragsvolumen




bis 5 Tage 60% vom Auftragsvolumen

weniger als 5 Tage 80% vom Auftragsvolumen

2.4  Natdirlich berechtigt die Bezahlung der Stornogebtihr zum Bezug der Kursunterlagen, wenn diese vorher
bestellt wurden.

2.5 Im Falle einer Kursabsage bedingt durch héhere Gewalt oder anderer unvorhersehbarer Umstande (wie
z.B. bei Unfall, Krankheit des Kursleiters 0.a.) beschrankt sich die Haftung von IFAS Institut fiir Aktive Selbstsorge
flr bereits angereiste KursteilnehmerInnen, auf eine einmalige Unkostenentschadigung in der pauschalierten
Héhe von € 50,- pro Person. Dariiber hinaus gehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

2.6  Erscheint ein/e TeilnehmerIn durch Krankheitsausfall nicht zu dem gebuchten Termin, wird bei
Ubersendung eines &rztlichen Attestes ein neuer Termin zum gleichen Seminarthema vereinbart. Eine Gebiihr
entfallt in diesem Fall.

3 Zahlung

Alle genannten Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer und sind in bar bzw. nach
Vereinbarung, sofort nach Rechnungserhalt ohne Abziige zu begleichen. IFAS bittet um Verstandnis,
dass bei Verzogerung der Zahlung mindestens ein Bearbeitungsbetrag von 10 Euro als Entschadigung des

zusatzlichen Mahnaufwandes eingefordert wird.
3.1 IFAS-GUTSCHEINE / Praventivcard / Work Life Balance-Card

IFAS Gutscheine sowie die ,Betriebliche Praventivcard" kénnen nicht gegen Bargeld abgeldst werden und
sind nur im IFAS-Leistungsbereich einlosbar. Die Giiltigkeit ist nur mit offizieller IFAS-Stampiglie,
Datum und Unterschrift der Institutsleiterin gegeben.

Die Giiltigkeit gilt ab dem Ausstellungsdatum und lehnt sich hier an das OHG Gesetz ,Der Giiltigkeit
von Gutscheinen im Leistungsbereich
an.https://www.wko.at/Content.Node/branchen/oe/Gutscheine_Merkblatt.pdf

3.2 IFAS-Gratisgutscheine

Sind ein Geschenk von IFAS, kénnen pro Person nur einmalig und nicht gegen Bargeld abgel6st werden.
Die Gutscheine sind nur im IFAS Leistungsbereich einldsbar. Die Giiltigkeit ist nur mit offizieller
IFAS-Stampiglie, Datum und Unterschrift der Institutsleiterin gegeben.

Die Giiltigkeit wurde von IFAS ab dem Ausstellungsdatum auf 1 Jahr befristet. IFAS lehnt sich hier
an das OHG Gesetz ,Der Giiltigkeit von Gratis-Gutscheinen im Leistungsbereich
an.https://www.wko.at/Content.Node/branchen/oe/Gutscheine_Merkblatt.pdf

4 Urheberrechte

In den IFAS Workshops und Seminaren werden eigene Dokumentationen verwendet. Diese Dokumentation ist
im Workshop bzw. Seminarpreis nicht enthalten. Auf Wunsch kann aber zum Selbstkostenpreis von



€ 15,-- eine Dokumentation zur Verfiigung gestellt werden. Alle Rechte, auch die der Ubersetzung, des
Nachdrucks und der Vervielfaltigung der Schulungsunterlagen oder Teilen daraus behalt sich IFAS vor. Kein Teil
der Schulungsunterlagen darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung in irgendeiner Form (Fotokopie oder ein
anderes Verfahren), auch nicht fiir Zwecke der Unterrichtsgestaltung reproduziert, inshesondere unter
Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet, vervielfdltigt, verbreitet oder zu &ffentlichen Wiedergaben
benutzt werden.

5 Haftung

Das IFAS Institut fir Aktive Selbstsorge haftet gegeniiber KursteilnehmerInnen fiir Personenschaden im Rahmen
der zwingenden gesetzlichen Vorschriften. Fir sonstige Schaden haftet das IFAS Institut fiir Aktive Selbstsorge
nur soweit IFAS oder seinen Gehilfen iSd §1313a ABGB Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen wird. Die
Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit ist jedoch fiir sonstige Schaden jedenfalls ausgeschlossen. Der Ersatz von
Folgeschaden, Vermdgensschaden, mittelbaren Schaden (wie z.B. Betriebsunterbrechungen oder - stérungen,
Verdienst- oder Gewinnentgang, Datenverlust udgl.) nicht erzielten Ersparnissen und Zinsverlusten, aus welchem
Rechtsgrund auch immer, ist auf jeden Fall ausgeschlossen. Fir von Ihnen wahrend einer Veranstaltung mit
gebrachten Sachen und Wertgegenstdnde tGbernimmt das IFAS Institut fiir aktive Selbstsorge keinerlei Haftung.

6 Allgemeines

6.1 Der/die Teilnehmerln ist damit einverstanden, dass seine/ihre Daten von IFAS elektronisch erfasst und fiir

die Zusendung von Kursinformationen und Newsletters von IFAS verwendet werden kdnnen.

6.2  AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Auftrag und seiner Durchfiihrung ergebenden
Streitigkeiten ist das sachlich zustdndige Gericht in Wien.
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FUR AKTIVE SELBSTSORGE

PREISE

BURN out Pravention Erstgesprach 50 kostenlos -
BURN out Pravention Einzelgesprach 60 70,-- 630,--
BURN out Pravention Einzelgesprach 90 90,-- 855,--

Teilkérpermassage 30 35,-- 315,--
Ganzkorpermassage 60 60,-- 540,--
ENTSPANNUNGSMASSAGE 90 90,-- 810,--
ENTSPANNUNGSMASSAGE 60 60,-- 540,--
ANTI-STRESS Reflexpunkte DienCham 30 35,-- 315,--
NACKEN — SCHULTER INTENSIVMASSAGE 30 35,-- 315,--

Preise inkl. 20 % MwSt.



INSTE

FUR AKTIVE SELBSTSORGE

WORK LIFE BALANCE-CARD ab 35,--

BURN out Pravention Erstgesprach 50 kostenlos -

BURN out Pravention Einzelgesprach 60 70,-- 630,--
BURN out Pravention Einzelgesprach 90 90,-- 855,--
BURN out Praventions Seminar 2-tagig 4TN 8 Std. 672,--* -
BURN out Praventions WORKSHOP 4 TN 4 Std. 336,--

Teilkérpermassage 30 35,-- 315,--
Ganzkorpermassage 60 60,-- 540,--
ENTSPANNUNGSMASSAGE 90 90,-- 810,--
ENTSPANNUNGSMASSAGE 60 60,-- 540,--
ANTI-STRESS Reflexpunkte DienCham 20 35,-- 315,--
NACKEN — SCHULTER INTENSIVMASSAGE 30 35,-- 315,--

* Preise ohne Seminardokumentation, auf Wunsch kann diese gegen einen Aufpreis von € 20,-- zur Verfligung
gestellt werden

Seminare, Coachings, Workshop kénnen auf Wunsch auch Vorort in lhrer Firma bzw. Filialen stattfinden.

Hier machen wir Ihnen gerne ein maRRgeschneidertes Angebot fiir Ihre Unternehmen.

PREISE inkl. 20% MwsSt.



